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Fokus: Engagement erstellen & bearbeiten
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Einfaches Aufsetzen 
eines Vertrages
- Uebersicht

‒Aufsetzen/Bearbeiten
‒Simulation
‒Unterschreiben
‒Beenden
‒Team Managen

Automatische 
Abrechnung

Adhoc, einfaches
Leistungsreporting

Analysen, Prognosen, 
Abgrenzungen

In Summe: Mehr Transparenz, weniger Stress und man spart Zeit und Geld
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Für "mein" Account möchte ich ein 
Engagement aufsetzen und bearbeiten
Was bedeutet dies?
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Starten

Kreieren

✓ Wo und wie finde ich dies in trueLedger?

✓ Wie kann ich Engagements aufsetzen, bearbeiten, ausdrucken, zur
Unterschrift bereit machen, unterschreiben?

✓ Wir kann ich ein Engagement mit meinem geplanten Vertragspartner
teilen und gemeinsam bearbeiten?

✓ Wie kann ich ein Engagement löschen, kündigen, beenden oder
schliessen?

✓ Engagements: Kann ich eine Vorlage nutzen?

Fangen wir an ...

Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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"meine" Engagements: Wo, wie finde ich 
sie und wie kann ich ein neues anlegen?
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✓ Bestimmte Nutzerprofile haben Zugriff auf "neues Engagement"

✓ Rechte erlauben das Kopieren, Bearbeiten, Löschen und Erstellen von 
Engagements

Anklicken
Starten

Kreieren

Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Neues Engagement: Strukturierter Prozess
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✓ Ein Engagement wird in 
einigen Schritten erzeugt

✓ Es wird mit "Weiter" 
oder "Speichern & 
Schliessen" gespeichert

✓ Prozess kann unterbrochen
werden, nicht gespeicherte
Angaben gehen verloren

✓ Fehlende Pflichteingaben
werden mit rot markiert

✓ Man kann zwischen
ausgefüllten Schritten
springen, aber dem Prozess
nicht vorgreifen

Starten

Kreieren

Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Neues Engagement: Finalisieren
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✓ Engagement simulieren, 
inklusive Szenarien

✓ Man muss mindestens einen
Verantwortlichen pro 
Partei nominieren

✓ Dann kann es freigegeben
werden zur Unterschrift

✓ Unterschriftsprozess wird
durch Governanceregeln
bestimmt

✓ Engagementteam kann stets 
angepasst werden
("Engagement bearbeiten" 
auf Optionsleiste)

Starten

Kreieren

Teilen/Löschen/DruckenEngagement-Status:

✓ Entwurf

✓ Im Unterschriftsprozess

✓ Unterschrieben

✓ Aktiv

✓ Abgelaufen

✓ Im Abschlussprozess

✓ Abgeschlossen

✓ Abgelehnt

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Engagement: Kopieren und anpassen
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✓ Anstelle eines neuen erstellen, ein existierendes Engagement 
kopieren und quasi ein Template nutzen (auf Punkte klicken)

✓ Wahlweise der gleiche oder für einen neuen Partner. Im
letzteren Fall werden Partnerdaten und Dokumente gelöscht

Anklicken

Starten

Teilen/Löschen/Drucken

Kreieren

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Engagement: Teilen / Löschen / Drucken
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✓ Je nach Status und Rechte, 
sind bei Anklicken der 
Punkte Optionen vorhanden

✓ Falls Entwurf noch nicht
geteilt wurde, kann man ihn
teilen (unumkehrbar)

✓ Man kann das Engagement 
in ein PDF überführen

✓ Man kann ein Engagement 
löschen, falls es noch in der 
Entwurfsphase ist und von 
der eigenen Partei kreiert
wurde

Starten

Teilen/Löschen/Drucken

Kreieren

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Engagement: Unterschrift vorbereiten
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✓ Nach Abschluss der Engagementseingabe steht die Freigabe
zur Unterschrift an (ein oder zwei Unterschriften)

✓ Ab dem Moment der Freigabe zur Unterschrift ist das 
Engagement im Kern nicht mehr
veränderbar (Mitglieder können bearbeitet werden, auch
interne Informationen eines Partners sind offen)

Starten

Kreieren

Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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✓ Je nach Governance sind ein oder zwei Unterschriften einer Rolle 
notwendig. Die sind final (und mein Vertragspartner wird informiert)

✓ Wenn ich ablehne, dann ist diese Variante final invalidiert, und mittels
einer Kopie kann eine neue Variante bearbeitet werden.

Je nach Governance, kann ich
unterschreiben (oder ablehnen):
Was bedeutet dies?

Anklicken von Aufgabe führt
direkt zur Unterschrift

Anklicken und 
Engagement öffnen

Filter

Starten

Kreieren

Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Ich möchte ein Engagement beenden: 
kündigen und dann schliessen
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Starten

Kreieren

✓ Die im Engagement festgelegten Regeln finden Anwendung. Ist
Kündigen erlaubt, wie lange sind Kündigungsfristen, was passiert
beim Auslaufen eines Vertrages?

✓ In aller Regel haben beide Partner gewissen (teils unterschiedliche) 
Kündigungsrechte, die gewissen Nutzerprofilen zugewiesen sind

Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Ich möchte ein gekündigtes oder 
ausgelaufene Engagement schliessen
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Starten

Kreieren

✓ Bevor geschlossen werden kann, müssen beiderseits duch die 
Engagementleitung alle Leistungsreports eingegeben und auch
finalisiert werden ("genehmigt" oder "zurückgezogen")

✓ Aufgaben, Nachrichten und eventuell Mails unterstützen den Prozess

✓ Den finalen Schritt zum Schliessen ist dem Anbieter zugewiesen, wird
aber erst möglich, wenn alle Leistungsreports final sind. Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Beenden

Team Managen
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Ich möchte "mein" Team managen: Zugriff 
geben, Rolle ändern, Produkt zuweisen

Bearbeiten

Anklicken

Starten

Kreieren

Teilen/Löschen/Drucken

Unterschreiben

Team Managen

Beenden

✓ Ein Engagement Leiter/in (responsible) muss benannt sein 

✓ Zugewiesene Produkte sind in den Leistungsreport für diese Person 
auswählbar, e.g. Senior Consultant
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….. in trueLedger anwenden
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